Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovébbiakban ASZF) tartalmazza a aquamarinahungary.com weboldalon (a tovébbiakban:
www.aquamarinahungary.com honlap) elérhetd szolgaltatds igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali
hasznélatdnak feltételeit. A honlap haszndlatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a
honlapon elérhet6 tajékoztatdsok nyujtjak. A Felhasznaldé a honlap haszndlatéval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat.

A webdruhdzban feltiintetett arak bruttd , forinban értendék és tartalmazzak a 27% -os &ltalanos
forgalmi adot, azaz AFA-t!

2. A Szolgaltato
Név: Sportstore.hu Kft
Székhely: 1141 Budapest, Szugld utca 82
(Figyelem! A székhely NEM &tvételi pont, hanem csak bejegyzett Székhely!)
Levelezési cim: 2660 Balassagyarmat, Balassa u. 5
Képvisel6 neve: Dombai Laszlo
Cégjegyzékszam: 01-09-278474
Bejegyzo Birdosag neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsag
Addészam: 25496301-2-42
K6z6sségi adészam: HU25496301
Szamlavezetd pénzintézet: K&H
Szamlaszam:1040 2771 5052 6787 7580 1003
IBAN szamlaszam: HU97 1040 2771 5052 6787 7580 1003
E-mail cim: kapcsolatsportstore@gmail.hu
Telefonszam:+06-70/779-7335
Fax:
A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime:

UNAS Online Kft.
H-9400 Sopron, Major kéz 2. I/15, unas [kukac] unas.hu

Aqua Marina magyarorszagi kizarolagos képviselet
Summer Wave International Kft.

Bak Bence iigyvezeto

H-2040 Budadérs,

Beregszaszi u.61.

Hungary

Tel: +36 30 655 8450

Email: bencebak@t-online.hu
summerwaveltd@t-online.hu

3. Honlapon folytatott tevékenység

Aqua Marina termékek forgalmazasa

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felelosség
Felel6sségi kérdések leirdsa, vagyis hogy a Szolgaltatd mely esetekben és milyen hiba esetén zarja ki felel6sségét. Példaul:

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget a
haszndlat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sllyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzédésszegésért vald felel6sségen tulmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felelésséget a honlap hasznaléi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznald teljes mértékben és
kizardlagosan felel6s sajat magatartasaért.

A Felhasznalé koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenil, sem kozvetett mddon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat (példaul hozzaszolas) a Szolgaltatd jogosult, de
nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltatéd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2. Szerz6i jogok

A honlap teljes egésze (szévegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzdi jogvédelem ald esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatasi, és online megrendelési lehet6séget biztosit a Felhasznaldok szamara. A honlapon a Felhasznald
meniipontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akciés termékek kategéridban
az aruhazban kaphatd Gsszes akciés termék megtaldlhaté. Minden terméknél kilén-kilon szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjelolés. A Tobbet olcs6bban menlpont alatt taldlja azokat a termékeket,
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amelyekre az &ruhdz tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsagok meniipontban taldlhatok a
honlap kinalatédban Gjonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listdja lathatd. Ha az adott kategoridban |1évs Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tdjékozdédhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehet6ség van kulcssz6 alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taldlatok a kategoéridkhoz
hasonldan listaszer(ien jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezheté a kosarba, a gomb mellett a szikséges darabszam bedllithatd. A
Felhasznaldé a kosar tartalmat a Kosar mentpont segitségével ellenérizheti. Itt modosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve tordlheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitritésére is. A Felhasznalé a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehetdség van
belépésre, regisztracidra, valamint regisztracio nélkili vasarlasra.

A regisztracid, és a regisztracié nélkuli vasarlds esetén az aldbbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia: e-mail cim, név,
telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltér6 a szallitasi cim. Regisztracidhoz az el6bbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is

e-mailben kérheti a Szolgaltatétdl, ez esetben Uj vasarlashoz Ujra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a
Felhasznalé felelés. A Felhasznal6 felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltaténak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelsz6 esetén a honlapon Uj jelszd kérhet6 a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben
a Felhasznalod korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathatd.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhasznaldnak ki kell vélasztania a szdmara megdfelel6 fizetési és szallitdsi mdédot. A
Felhasznald egy 6sszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden kordbban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelel6nek
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Err6l a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utdn (pl.: a visszaigazolé e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 dran belll kételes jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fliggetlentil a Felhasznalé a belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menlpont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok médositasa mentpont, ahol a regisztracid soran megadott adatait tudja
médositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

Egyebek: Be kell e jelentkezni az arak megtekintéséhez, a termékek kosarba helyezéséhez? Bankkartyds, egyéb online fizetési
lehetéség van? Ezek esetén a folyamat leirdsa. Kosar elmenthet6-e késébbi vasarlashoz (automatikusan vagy gomb segitségével)?
Van-e kupon elfogadas az aruhazban? Van-e pontgy(ijtés? Egyéb rendelés paramétereket meg kell-e adni? Stb...

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgdltatéd a Felhasznalét 48 6ran belll tajékoztatja a visszaigazoldsrél. Ha a Felhasznalé nem kapja ezt meg 48 o6ran belll a
visszaigazolast, Ugy a Felhasznaldé mentesul ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdsi modokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznalé rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotétt szerz6désnek mindstil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfelelen irdnyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozds kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szo6ld6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya alad tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk
jogairdl sz6lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU irdnyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre. VAGY
A Szolgaltaté az automata visszaigazold e-mailen feltl kild a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kulon elfogadd e-mail) 48
oran belll, amellyel a Felhasznal6 ajanlatat elfogadja, és igy a szerzédés az ajanlat Szolgaltatd altali elfogadasardl sz4lé kilon e-mail
megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasardl sz6l6 e-mail 48 6ran bellli megérkezésével.

5.4. A szerzOdés iktatasa

A honlapon keresztlil kotott szerz6dés nem mindsil irasbeli szerzGdésnek, a Szolgaltatd azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzaférhetd.

5.5. Szamla
A Szolgaltatd papiralapu szamlat allit ki, amelyet a termékkel egyltt kap meg a vevo.
A szamla minden esetben a csomagon Iévé atlatszd boritékban a szallitélevél alatt talalhato !!

5.6. Fizetés

5.6.1. El6re utalas
Bankszamlaszam.: 1040 2771 5052 6787 7580 1003
IBAN HU97 1040 2771 5052 6787 7580 1003
5.6.2. Utanvét:
Utanvéttel csomagktildés esetén a vasarolt terméket futarszolgalat széllitja a megadott cimre, ellenértéket atvételkor kell fizetni,
készpénzzel vagy bankartyaval.

5.6.3. Személyes atvétel a raktarunkban.

e

Készpénzzel a helyszinen. Bankkartyas fizetésre a balassagyarmati raktarunkban torténé atvételnél nincs
lehetbség !

5.6.4.Fizetés BARIONnNal

Bankartya a weben (szallitds esetén) BARION
5.7. Atvételi lehetSséges, Szallitas

5.7.1. GLS



Mely napokon van lehetoség kiszallitasra? (munkanapokon hétfotol-péntekig, 08:00-17:00 6ra
kozott,

esetleg van-e lehetdség hétvégi kiszallitasra) , Igen a hétvégi kiszallitas felar ellenében .

A vasarlé megadhatja-e a munkahelyének cimét is, ha hétkéznap nem tartdzkodik a megadott cimen. Igen.

Mi torténik abban az esetben, ha a futdr a megadott cimen nem taldl senkit (Pl.: meghagyja elérhetéségét és lehet vele egyeztetni
vagy nincs 2. kézbesités és Ujra meg kell rendelni a terméket, stb...):

Amennyiben nem tudja atvenni a csomagot a megbeszélt id6pontban , a futarcég a koévetkez6 munkanap ujra megkisérli a
kézbesitést.

Mi torténik abban az esetben, ha a futar a megadott cimen nem talal senkit (Pl.: meghagyja elérhetGségét és lehet vele egyeztetni
vagy nincs 2. kézbesités és Ujra meg kell rendelni a terméket, stb...)

Amennyiben nem tudja atvenni a csomagot a megbeszélt id6pontban , a futarcég a kdévetkez6 munkanap ujra megkisérli a
kézbesitést.

A termék atvételekor a Felhasznald koteles megvizsgalni, hogy a termék sériilésmentes-e. Amennyiben sérilést tapasztal a
csomagolason, a terméken, a Felhasznalo kérheti a futartdl jegyzékonyv felvételét, mert a termék futartdl vald atvételével illetve az

kovetben a Felhasznald kizérdlag eldllasi jogaval élhet, ezért a kiszallitdst végzé személy tavozdsa utédn a Szolgaltatdnak utdlag
mennyiségi és mindségi reklamaciét nem all mddjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatdan sériilt a csomagolas vagy a termék, és a sérlilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltatd dijmentesen biztositja. Az atvételt kdvetben észlelt sérllésért a Szolgaltatd
felel6sséget nem vallal!

Szallitasi koltségek részletes megadasa:

A szdllitasi és fizetési koltségek pontos Osszegei megtalalhatok a weboldalon az informaciok/szallitas/fizetés
meniipontok alatt.

Vannak olyan termékek amiknél fenntartjuk a jogot arra, hogy a kivalasztott szallitasi futarszolgalatot moddositsuk, suly, méret,
kiszallithatésag, logisztikai lehetéségeket figyelembe véve. Ez a mddositds a kivalasztott szallitadsi koltséget nem valtoztatja meg. A
megrendeléskor leadott,és vissza igazolt szallitasi koltség és a szallitasi id6 nem valtozik, csak a futarszolgalat. Kérjik kedves
vasarldinkat , ezeknek a feltételeknek megértését. Koszénjuk.

A MEGADOTT SZALLITASI DiJJAK CSAK MAGYARORSZAG TERULETERE ERVENYESEK 1!

-GLS hazhozszallitas
-Csomagpont/ csak elére utalassal, vagy barionos fizetés esetén valaszthaté.

-Talméretes XXL csomagok, raklapos szallitas
Raklapos szallitas 40 kg feletti , tulsllyos csomagok szallitasa raklapos kiszallitassal torténik.
Kérjik megrendelSinket, hogy lepakolasnal legyen segitség, mert a futar egyedul viszi, nem tudja egyedil leemelni.

-Személyes atvétel a raktarunkban.
Személyes atvétel dijmenetesen, elore egyeztetett idopontban.

Személyes atvételre csak a balassagyarmati raktarunkban van lehet6ség. A megvasarolt termékért a vev6 személyesen jon
és szdllitja el , el6re megbeszélés alapjan akar hétvégén is .

Lehet vasarolni regisztralas nélkil , telefonon vagy emailen keresztil.

A megvasarolt termék elére megbeszélés alapjan hétvégén is atvehetd.

-Magyarorszagon kiviili szallitas.
Kérjen arajanlatot ha Magyarorszagon kiviilre szeretné a csomagot szallitatni.

Szallitasi hatarid6 varhatéan 1-3 munkanap

A Szolgdltatd - eltéré megadllapodasanak hianyaban - a szerz6dés megkotését kovetéen késedelem nélkul, de legkésébb harminc
napon belll kételes a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgaltaté késedelme esetén a Fogyasztd
jogosult péthataridét tlizni. Ha a Szolgaltatdé a pdthataridon belll nem teljesit, a Fogyaszté jogosult a szerz6déstdl eldlini. A Fogyasztd
péthatarid6 tlzése nélkul akkor jogosult a szerz6déstdl elallni akkor, ha a Szolgaltatd a szerz6dés teljesitését megtagadta vagy a
szerz6dést a felek megallapoddsa szerint vagy a szolgaltatas felismerhet6 rendeltetésénél fogva a meghatdrozott teljesitési idében -
és nem maskor - kellett volna teljesiteni

6. Elallasi jog

6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az eldllasi nyilatkozat minden esetben, a megrendeléskor kapott visszaigazolé emailhez van csatolva , amit kitoltve kell vissza juttatni
emailben, vagy levélben eldllasi szandékkor.

Az online rendelt termékek a hatdlyos jogszabaly értelmében 14 napon bellil visszaktildheték indoklas nélkil. A visszakiildés koltsége
a megrendel6t terheli. A forgalmazoénak két hét all rendelkezésére, hogy a termék arat visszautalja.

A terméket az alabbi cimre kell visszakildeni: Sportstore.hu Kft, 2660 Balassagyarmat, Régi Ut 14

Fontos tudni, hogy a termék teljes arat csak abban az esetben tudjuk visszautalni, ha az sértetlen csomagolasban, értékesitésre
alkalmas allapotban érkezik vissza. Ellenkez6 esetben az értékvesztés Gsszege a termék visszatéritendd arabodl levonhato.

CSAK MAGANSZEMELYEKNEK VAN ELALLASI JOGUK! /céges vasarlasnal nincs elallasi lehetdség/

Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznadl, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztd).

A terméknek, tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyasztoé vagy az altala megjeldlt, a fuvarozétol
eltér6 harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon bellil a szerz6déstél indokolas nélkdl elallni.



Fogyasztot a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyaszto eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelm(i nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kildstt levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjdban feltiintetett elérhetSségek igénybevételével a
Szolgaltatd részére. EbbGl a célbdl a Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazold e-mailhez mellékelt eldllasi nyilatkozat -
mintat is. A Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hatarid6 lejarta el6tt elkaldi eldllasi nyilatkozatat a
Szolgaltatd részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

Irdsban torténd eldllds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszté az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltaténak.

Postai Gton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztll torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe a Szolgdltatd a hatdrid6 széamitds szempontjabdl. A Fogyasztd levelét ajanlott
kuldeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Fogyaszté eléllas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltiintetett cimére indokolatlan késedelem nélkdil,
de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hataridé betartottnak minésil, ha a
Fogyaszt6 a 14 napos hataridd letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A fogyasztd az eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvétele k6zotti idészakban is gyakorolhatja.

A termék a Szolgaltatd cimére térténé visszakiildésének koltsége a Fogyasztot terheli. A Szolgaltaténak az utanvéttel visszaklldott
csomagot nem all moédjaban atvenni. A termék visszaklldésének koltségének kivil az eldllds kapcsan a Fogyasztét semmilyen mas
koéltség nem terheli.

Ha a Fogyasztd eldll a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkés6bb a Fogyasztd eldlldsi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14
napon belll a Szolgaltatd visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért
fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy a Fogyaszté a Szolgaltaté altal felkinalt,
legolcsébb szokasos fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozasi modot valasztott. A Szolgaltatéd jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyasztd nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt visszakuldte: a ketté
k6zll a Szolgaltatd a korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti ligylet sorédn alkalmazott fizetési mdéddal egyezé fizetési mddot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha a
Fogyaszté mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mdd alkalmazasabdl kifolydlag a
Fogyasztot semmilyen tébbletkoltség nem terheli. Visszaktildés koltségét a fogyaszto viseli.

A Fogyasztd kizardlag akkor vonhatd felel6sségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsédhoz sziikséges haszndlatot meghaladé haszndlat miatt kovetkezett be.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kdvetben, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Fogyaszto kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltatd altal nem befolyasolhatd, a 14 napos
elallasi hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatdl fugg.

Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszté utasitdsa alapjén vagy kifejezett kérésére allitott el a Szolgaltatd
el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a Felhasznal6é személyére szabtak.

Romlando vagy minGségét révid ideig meg06rzd termék tekintetében.

Olyan zart csomagolasi termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast koveto
felbontasa utan nem kiildhet6 vissza.

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetéen elvélaszthatatlanul vegylil mas termékkel.

Olyan alkoholtartalma ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a Szolgdltaté altal nem befolydsolhaté modon a piaci
ingadozasoktdl fiigg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzG6dés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetden kertl sor.

Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltatdé a Fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a Felhasznaldt slirgls javitasi
vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl.

Lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
kévetden a Fogyasztd a csomagolast felbontotta.

Hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével.

Nyilvanos arverésen megkotott szerzédések esetében.

Lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerzédés, fuvarozads, személygépjarmil koélcsénzés, étkeztetés vagy
szabadid6s tevékenységekhez kapcsolddo szolgdltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kotottek ki.

A nem targyi adathordozdén nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatdé a Fogyasztd kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy
a teljesités megkezdését kovetden elvesziti elallasi jogat.

Vizzel érintkez6 termékek:

Nem tudunk vissza venni egyetlen olyan terméket sem, amely vizzel vagy vegyszerezett vizzel érintkezett higéniai okokbol! A termék
kibonthatd, megtekinthetd, de amint vizzel érintkezett csak értékcsbkkentve tudjuk esetleg visszvenni, mivel Ujra ,0j termékként mar
nem tudjuk és nem is lehet Gjra forgalomba hoznunk. Az értékcstkkenés mértékét a termék vissza érkezése utan tudjuk
megallapitani!! Kérjik ezt betartani és megérteni, legfébbképpen paddleboardok, csonakok és kiegésziték esetében!

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhaszndld a Szolgdltatd hibds teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfeleléen.

Fogyasztoi szerz6dés esetén a Fogyasztonak minGslilé Felhasznald az atvétel idépontjatol szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idGpontjaban mar léteztek. Két éves
elévilési hataridén tul kellékszavatosségi jogait a Felhasznal6 érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a Felhasznalé az atvétel id6pontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hataridd alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Hasznalt termékek esetén ez a hatarid6é X év/honap, de legfeljebb egy év.



A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
k6zll a Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a véllalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznaldé nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy — végsl esetben - a szerzédéstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznalé viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznald koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezését6l szamitott kettd (2)
hénapon belll k6zdlni.

A Felhasznalo6 kozvetlenll a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kévetd) kovetd hat hdnapon bellil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idOpontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megddnti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibdja a
Felhasznald részére torténd atadast kévetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltatd nem koteles a Felhasznalo kifogasanak helyt
adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i haszndlatanak kévetkezménye. A teljesitést kdvetd
hat hénap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.
7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Fogyasztonak minésilé a Felhasznald -
valasztasa szerint - az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minésil hibédsnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min&ségi kévetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto6 altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizarélag az ing6 dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazod) kizardlag akkor mentesuil termékszavatossagi kételezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

« aterméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
« a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt felismerhet6 vagy
« atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet6.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a Felhasznald a gyartéval szemben érvényesitheti.

7.3. Jotallas

A fogyasztéi szerzodés keretében, bruttdé eladasi arhoz igazodva, az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozé
kotelezo jotallasrdl sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan a jétallas idétartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két éy,
c) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

A 10.000 forintot el nem éré aru fogyasztasi cikkre nincs jotallasi kotelezettség.

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6é jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé
kotelez6 jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj,
Magyarorszag terlletén kotott fogyasztdi szerzOdés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartdés fogyasztasi cikkek tekintetében a kételezd jotallas 1 év, melynek kezd6 idGpontja a
termék a Fogyasztonak torténd ataddsanak a napja vagy ha az lUzembe helyezést a Szolgaltatdé vagy annak megbizottja végzi, az
Uzembe helyezés napja.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentestil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Felhasznalo6 kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt

Garancialis hiba esetén :
Kérjik a hasznalati Utmutatot figyelmesen olvassak el !
1 év garancia (nem tartozik a tartds fogyasztasi cikkek csoportjaba)

A garancia érvényesitéséhez, vissza kell klildeni a dobozban taladlhaté garancia jegyet, kit6ltve a testen lév6 sorozatszammal egydtt,
ezt emailben is megtehetik az amazonsporteu@gmail.com

A termékkel egyiitt kérjiuk elkiildeni az EREDETI, vasarlast igazolé bizonylatot, és a dobozban talalhat6 kitoltott
garancia lapot !!

Hasznalati Gtmutatét minden esetben emailben kiildiink, amennyiben nem kapta meg akkor kérjiik jelezzen nekiink.
A helyes hasznalat meghosszabbitja a deszka élettartamat.

Ezért kérjiik, mindig figyeljen a helyes nyomasra a deszkaban. A gyarté altali megengedett PSI nyomas az a maximalis
nyomas, ami lehet a deszkaban, a napon a szarazra kitett deszkaban ez megndéhet, ezért hasznalaton kiviili deszkaban
ajanlott vissza engedni a nyomast, mivel a napon tilnyomas keletkezik a deszkan beliil, ami deformalédashoz vezethet.
Ami sajnos garancia vesztést okoz! Ezért kérjiik, mindig kell6 koriltekintéssel hasznalja a deszkajat és a megengedett
nyomasra mindig figyeljen.

Gyarto altal megengedett csavarodasi tolerancia érték 3 cm.

7.6. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznal6 az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: Sportstore.hu Kft
Levelezési cim: 2660 Balassagyarmat Balassa u.5


mailto:amazonsporteu@gmail.com

Telefonszam: +36-70/779-7335
E-mail cim: kapcsolatsportstore@gmail.com

8. Jogérvényesitési lehetoségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, médja

A Felhasznalé a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogadsait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:

Név: Sportstore.hu Kft , Dombai Laszlo
Levelezési cim: 2660 Balassagyarmat Balassa u.5
Telefonszam: +36-70/779-7335

E-mail cim: kapcsolatsportstore@gmail.com

A Szolgaltatd a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehetésége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvosldsara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan vagy ha a Felhasznald a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrol
jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt - vesz fel.

A Szolgaltatdo a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kodzolt (lizlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint kételes eljarni.

A Szolgdltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli panasz esetén a
Felhasznaldnak legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyzékényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkdz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositoval latja el, mely a késébbiekben
egyszerUsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltatd a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerzédés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgdltaté az elutasitas indokardl tédjékoztatja a Felhasznalét.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a Szolgaltatéval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

« Panaszaval a Telepiilés szerint az alabbi kormanyzati weboldalon taldlhaték az illetékes jarasi hivatalok
elérhetéségei: http://jarasinfo.gov.hu

o Békéltet6 testilet eljarasanak kezdeményezése ,

« A Budapesti Békélteto Testiilet székhelye:
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Fax: 06 (1) 488 21 86
Telefon: 06 (1) 488 21 31

« http://bekeltet.hu/

o Nograd Megyei Békéltetd Testilet. 3100 Salgétarjan, Alkotmany Ut 9/A. Levelezési cim: 3101 Salgétarjan, Pf: 145, Tel: 32/520-
860, Fax: 32/520-862. e-mail: nkik@nkik.hu

+ honlap: www.bekeltetes-nograd.hu

« ,A békéltetd testlilet hataskérébe tartozik a fogyasztoi jogvita birésagi eljardson kiviili rendezése. A békéltetd testulet feladata,
hogy_megkisérelje _a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozétt, ennek eredménytelensége
esetén az lgyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszerl, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositdsa

fogyasztét terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

e Szolgaltatét a békélteté testileti eljarasban egyltttmiikodési kotelezettség terheli. Ennek keretében kételes a valasziratat
megkuldeni a békéltetd testllet szamdra és a meghallgatdson egyezség létrehozataldra feljogositott személy részvételét
biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiletet miikodtetd
kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a véllalkozas egylittm(ikédési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfeleld irasbeli
egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki

» Birésagi eljaras kezdeményezése,

Online vitarendezés:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa
A Szolgaltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor mddosithatja, a moddositds a honlapon torténd kozzétételt koévetéen |ép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakciokra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon torténd vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kulonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeril6 hibakra. A Szolgaltatét nem terheli felelésség, ha barmilyen muikodési
hiba észlelhet6 az internetes haldzatban, ami megakadalyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltatdé adatvédelmi szabdlyzata a kévetkez6 cimen érhet6 el: https://sportstore.hu/shop_help.php



mailto:kapcsolatsportstore@gmail.com
http://jarasinfo.gov.hu/
mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu
mailto:nkik@nkik.hu
http://www.bekeltetes-nograd.hu/
http://www.nfh.hu/teruleti
http://www.nfh.hu/teruleti
http://www.nfh.hu/teruleti
http://www.nfh.hu/teruleti
http://www.nfh.hu/teruleti
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU
https://sportstore.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

Aqua Marina hasznalati tanacsok
Aqua Marina paddleboard
Hasznalati Gtmutatét minden esetben emailben kildiink, amennyiben nem kapta meg akkor kérjiik jelezzen nekink.
A helyes hasznalat meghosszabbitja a deszka élettartamat.

Ezért kérjik, mindig figyeljen a helyes nyomasra a deszkaban. A gyartd altali megengedett PSI nyomas az a maximalis nyomas, ami
lehet a deszkaban, a napon a szdarazra kitett deszkaban ez megndhet, ezért hasznalaton kivili deszkaban ajanlott vissza engedni a
nyomast, mivel a napon tllnyomas keletkezik a deszkan bellil, ami deformalédashoz vezethet. Ami sajnos garancia vesztést okoz!
Ezért kérjuk, mindig kell6 korultekintéssel hasznalja a deszkajat és a megengedett nyomasra mindig figyeljen.

Gyarto altal megengedett csavarodasi tolerancia érték 3 cm.

A SUP haszndlata el6tt vagy utén, amikor az nem a vizen van, nem szabad a napon hagyni!

Csak és kizardlag arnyékban szabad tarolni. A napon megnovekszik a nyomas a SUP-ban, mert

alulrél sem kap hiitést a viz altal, igy felfGjt allapotban tilnyomas keletkezik, aminek
kovetkeztében a SUP deformalédhat. Az igy keletkezett hiba nem mindsul gyari hibanak.



